
Администрация ресторана вправе отказать в посещении и/или 

обслуживании гражданам: 

• Находящимся в нетрезвом состоянии, в неадекватном психическом состоянии, в состоянии 

наркотического опьянения. Состояние гостя самостоятельно оценивается сотрудником ресторана 

визуально; 

• Ведущим себя агрессивно или грубо по отношению к другим гостям или персоналу 

ресторана; 
 

• Пришедшим с домашними животными; гостям разрешается посещать наши рестораны с 
декоративными собачками при определённых условиях: собачка должна находиться в 
специальной сумке-переноске,  либо на руках у владельца. Запрещено отпускать собаку на 
пол, сажать на диван. Запрещается кормить собаку в ресторане, используя гостевую 
посуду. 

 

• Находящимся в верхней одежде, грязной одежде или одежде не соответствующей 

стандартам данного заведения (спортивная одежда, купальные костюмы, пляжная обувь), в 

непрезентабельном виде, а также в виде, оскорбляющем достоинство иных посетителей 

ресторана, выражающем явное неуважение к обществу; 

• Словами или действиями, унижающими достоинство любого работника или гостя 

ресторана; 
 

• Ранее совершивших нарушения правил и порядка посещения в ресторане или при заказе 

услуги доставка; 
 

• Если действия гостя повлекли порчу имущества ресторана; 


